
Rezeptionist*in 

Bewerbung bitte an:
Ursula Monschein 
backoffice@diewaelderin.at
+43 5518 20102

Hinterbündt 383, 6881 Mellau
diewaelderin.at | bregenzerwaldhotels.at

Im September 2018 haben wir das Hotel die Wälderin****s mit 110 Zimmern eröffnet. Mitten im Bregenzerwald, mitten im Outdoor-Paradies und 
direkt am Einstieg ins Wander- und Skigebiet Mellau-Damüls. Kulinarik und Genuss stehen genauso wie Wellness und Natur bei uns im Vordergrund. 
Wir legen nicht nur Wert darauf, dass sich unsere Gäste bei uns wohlfühlen, sondern auch unsere Mitarbeiter.    

Deine Aufgaben
◊	 Du nimmst Reservierungen an und betreust Gästeanfragen mit Charme und Professionalität.

◊	 Du führst alle anfallenden Rezeptionsarbeiten aus (Zimmerreservierung, Check-In & Check-Out, Gästebetreuung,  
Telefonate sowie Rechnungserstellung und -kontrolle). 

◊	 Du setzt unsere Qualitätsstandards an der Rezeption um. 

◊	 Du planst Aufenthalte und wickelst Sonderwünsche unserer Gäste ab.

◊	 Du lebst und strahlst die Philosophie des Hotels. 

Dein Profil
◊	 abgeschlossene Berufsausbildung/Lehre oder Berufserfahrung von Vorteil

◊	 strukturiertes, selbstständiges sowie gastorientiertes Arbeiten ist für dich selbstverständlich

◊	 gute PC-Kenntnisse 

◊	 gepflegtes Erscheinungsbild sowie freundliches, professionelles Auftreten

◊	 Spaß an der Teamarbeit, zuvorkommend, natürliche und herzliche Ausstrahlung

◊	 große Leidenschaft für die gehobene Hotellerie und Freude am Kontakt zu Menschen

Wir bieten
◊	 Mitarbeit in einem modernen Hotel

◊	 Ganzjahresstelle mit abwechslungsreichen Aufgabenbereichen 

◊	 Eintritt in ein Familienunternehmen mit langfristigen Perspektiven 

◊	 angenehme familiäre Arbeitsatmosphäre mit diversen Weiterbildungsmöglichkeiten 

◊	 Wertschätzung unserer Mitarbeiter ist ein fester Bestandteil unserer Unternehmensphilosophie 

◊	 freie Verpflegung für alle Mitarbeiter 

◊	 kostenlose Benützung von Badelandschaft und Sauna

◊	 attraktive Entlohnung – die genaue Lohnhöhe richtet sich nach deiner Tätigkeit, Qualifikation und Berufserfahrung

◊	 geregelte Arbeitszeiten

Für unsere Rezeption suchen wir eine engagierte, herzerfrischende und authentische 
Persönlichkeit, die es versteht unsere Gäste glücklich und zufrieden zu machen. 


